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Risiko runter. Rating rauf.

Ganz ehrlich: Wie wichtig ist ein Back-up Servicer wirklich? Fragen wir doch die fiihrenden
Rating-Agenturen. Fiir Moody’s und Standard & Poor’s ist Back-up Servicing ein fundamentaler
Faktor, wenn es darum geht, die Risiko-Qualitdt von ABS-Portfolios einzuschatzen. Oder fragen wir
Investoren. Die Sicherheit, sich im Fall der Félle darauf verlassen zu kdnnen, dass Forderungen ord-
nungsgemafd abgewickelt werden, ist ein investitionsentscheidendes Kriterium. Man kann

also sagen: Hinter beinahe jedem attraktiven Asset Backed Securities Portfolio steht ein starker
Back-up Service Provider. Einer wie wir, BFS finance.

Wir wissen, wie komplex es ist, verbriefte Forderungsportfolios zu strukturieren. Mit unserer
Dienstleistung mindern wir Risiken und geben allen Beteiligten mehr Sicherheit.

Auf einen Back-up Service Provider zu verzichten, kann dagegen fiir alle Parteien teuer werden.
Profitieren Sie als potenzieller Originator, Arranger oder Investor also lieber von den Vorteilen, die
Back-up Servicing mit sich bringt: Das operationelle Risiko reduziert sich,

das Rating wird besser und das ABS-Portfolio somit fiir alle Parteien attraktiver.
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BFS finance / Back-up Servicer

Debitorenmanagement Forderungseinzug Risiko-Management IT-L6sungen

* Individualisiertes * Vorgerichtliches/gericht- * Portfolio-Analyse * Moderne IT- und
Forderungsmanagement liches Mahnverfahren und -Bewertung Buchhaltungssysteme

* Zahlungsverarbeitung * Langzeitlberwachung * Regelmafige Audits * Flexible Konverter-

* Mehrsprachige * Internationales Netzwerk * Bonitatsrisiken technologie
Kundenbetreuung aktiv managen * Datensicherheit durch

* Internationales Zertifizierung nach

Mahnverfahren ISO/IEC 27001



Damit Schwierigkeiten Sie nicht in Schwierigkeiten bringen.

Von Debitorenmanagement (iber Forderungseinzug und Risikomanagement bis hin zu
individualisierbaren IT-Lésungen — wir bieten lhnen integrierte Back-up Servicing Dienst-
leistungen aus einer Hand. Wir managen lhre verbrieften Forderungen, versorgen Sie mit
der kompletten Back-up-Infrastruktur und sichern Sie so gegen Verluste lhres Portfolios
ab. Das Beste: Sie entscheiden selbst, welchen Service-Level Sie in Anspruch nehmen.

Je nachdem, ob Sie unsere Services innerhalb kiirzester Zeit (hot) oder lieber nach einigen
Wochen (warm) aktivieren mochten. Auch unsere IT-Systeme passen wir flexibel und
punktgenau an lhre Bedirfnisse an. So erhalten Sie rund um die Uhr vollen Einblick in

lhr Portfolio und alle Prozesse. Apropos jederzeit. Selbstverstandlich unterstiitzten unsere
Mitarbeiter Sie durchgangig: von der Set-up- lber die Stand-by- bis zur Aktivierungsphase.

1. Set-up Phase 2. Stand-by Phase 3. Aktivierungsphase
* Aufnahme und Dokumentation * Bereithaltung des qualifizierten e Aktivierung der
der Prozess- und IT-Anforderungen Personals und der individualisierten Forderungsbeitreibung
* Umsetzung der IT-Plattform inkl. IT-Infrastruktur * Stetige Audits der Debitoren
Implementierung der Schnittstellen * Stetiges Testing * Kontinuierlicher Informationsfluss
* Aufbau des mehrsprachigen, * Priifung und ggf. Aktualisierung zum Auftraggeber
webbasierten Kommunikationstools der Prozesse und Schnittstellen
zur Einsicht * Management der Servicepartner

Erfahrung kann man nicht kaufen. Aber sie zahlt sich aus.

Warum BFS finance und kein anderer Back-up Servicer? Weil wir aus dem Hause Bertelsmann
sind und 60 Jahre Erfahrung als unabhangiger, international agierender Service- und Finanz-
dienstleister im Bereich Risiko- und Forderungsmanagement haben. Und was sagen die fiihrenden
Rating-Agenturen Uber uns? Sowohl Standard & Poor’s als auch Moody's bewerten uns als
verlasslichen und stabilen Geschaftspartner. Auf3erdem unterliegen wir als Finanzdienstleister

mit einem integrierten Forderungsankaufsbereich (Factoring) kontinuierlich der Kontrolle durch
die Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin).

Haben wir lhr Interesse geweckt? Dann sollten wir uns personlich kennenlernen.



ie mehr erreichen
ollen, erreichen uns unter:
49 5241 80-43729 / -43 280
bus@bfs-finance.com
vackupservicing.com

BFS finance GmbH
Carl-Bertelsmann-Str. 23
33332 Giitersloh

,We have conducted an on-site review of BFS finance, to assess
its operating capacities and the viability of its transition plan.
Based on this review, we consider that the setup effectively miti-
gates the operational risk associated with a servicer-insolvency
and servicer-transition scenario.” Standard & Poor’s (reuters.com)




